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ABSTRAK

Penguasaan kemahiran pengaturan kendiri merupakan satu keperluan pada masa Kini
untuk berhadapan dengan situasi yang mencabar. Penerapan nilai-nilai akhlak mulia
jangka panjang daripada orang dewasa kepada kanak-kanak melalui intervensi
strategik merupakan satu pendekatan ke arah penguasaan strategi pengaturan kendiri
apabila mereka meningkat dewasa. Teori pengaturan kendiri sedia mengakui tentang
elemen agama yang diterapkan oleh dewasa sebagai satu faktor penguasaan kendiri,
tetapi terlalu umum dan tidak memfokuskan kepada pengamalan Islam. Oleh itu,
kajian ini dijalankan untuk mengintegrasikan stretegi pengaturan kendiri
berkonsepkan muragabah (strategi pemantauan) dan muhasabah (strategi penilaian)
mengikut perspektif Imam al-Ghazali. Kajian ini menghasilkan satu kerangka
pengaturan kendiri baru yang bercirikan pengamalan Islam dan dapat digunakan
oleh pengkaji seterusnya pada masa hadapan.

Kata Kunci: Pengaturan kendiri; Faktor agama; Muragabah; Muhasabah; Imam al-
Ghazali

THE FRAMEWORK OF SELF-REGULATION THROUGH THE
CONCEPTS OF MURAQABAH AND MUHASABAH ACCORDING TO
IMAM AL-GHAZALI

ABSTRACT

Mastery of self-regulation skills is a necessity in today's world to cope with
challenging situations. Instilling noble moral values from adults to children through
strategic interventions is an approach towards mastering self-regulation strategies
as they grow older. Self-regulation theories acknowledge the religious elements
practiced by adults as a factor in self-regulation, but they are often too general and
lack focus on Islamic practices. Therefore, this study was conducted to integrate
self-regulation strategies based on the concepts of muragabah (monitoring strategy)
and muhasabah (assessment strategy) from the perspective of Imam al-Ghazali. This
study has produced a new framework of self-regulation characterized by Islamic
practices, which can be utilized by future researchers."

Keywords: Self-regulation; Religious factors; Muragabah; Muhasabah; Imam al-
Ghazali

PENDAHULUAN

Kemahiran pengaturan kendiri dan pendekatan merupakan kemahiran yang amat
diperlukan bagi mengahdapi dunia mencabar pada masa kini. Menurut Fritz dan

Peklaj (2011), pengaturan kendiri amat penting untuk berhadapan dengan kehidupan
yang kompleks dan penuh cabaran. Malah, sebagai satu proses, metakognitif,
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pengaturan kendiri melibatkan manusia dalam proses meneroka proses pemikiran
mereka, menilai semula prestasi dan merancang pendekatan alternatif sehingga
mencapai sesuatu kejayaan. Proses ini melibatkan kekuatan individu untuk
mengawal tingkah laku dan pemikiran, seperti yang dinyatakan oleh Carver dan
Scheier (2010) yang melihat pengaturan kendiri sebagai satu mekanisme maklum
balas yang membantu manusia menguruskan pelbagai tugasan dalam satu masa di
mana tugasan yang mempunyai matlamat yang berbeza dapat diselesaikan dengan
kebolehan manusia mengubah prioriti pencapaian matlamat-matlamat tersebut
mengikut kesesuaian dan keperluan.

Pencapaian matlamat yang dimanifestasikan dalam bentuk kejayaan bagi umat
Islam dinyatakan dalam al-Quran. Intipati Al-Quran membentuk minda manusia
menjadi progresif (Ahmad Kilani et al., 2012), di mana pengukuran kejayaan dalam
Islam dilihat berbentuk ibadah dan pembentukan akhlak yang akhlak berbekalkan
panduan al-Quran. Seperti firman Allah SWT,;

Maksudnya: “Allah telah menurunkan sebaik-baik perkataan iaitu
Kitab Suci Al-Quran yang bersamaan isi kandungannya antara satu
dengan yang lain (tentang benarnya dan indahnya), yang berulang-
ulang (keterangannya, dengan berbagai cara); yang (oleh kerana
mendengarnya atau membacanya) kulit badan orang-orang yang
takut kepada Tuhan mereka menjadi seram; kemudian kulit badan
mereka menjadi lembut serta tenang tenteram hati mereka menerima
ajaran dan rahmat Allah. Kitab Suci itulah hidayah petunjuk Allah;
Allah memberi hidayah petunjuk dengan Al-Quran itu kepada sesiapa
yang dikehendakiNya (menurut undang-undang peraturanNya); dan
(ingatlah) sesiapa yang disesatkan Allah (disebabkan pilihannya yang
salah), maka tidak ada sesiapa pun yang dapat memberi hidayah
petunjuk kepadanya.”

(Surah al-Zumar, 39: 23)

Penyampaian intipati al-Quran melalui intervensi sistematik sama ada melalui
pendidikan ibu bapa di rumah atau pendidikan guru di sekolah, mampu membentuk
keperibadian seorang kanak-kanak menjadi Muslim yang berkeperibadian tinggi,
seseorang yang mampu mengatur kendiri akhlaknya sehingga dapat menjauhkan diri
dari dosa dan maksiat. Oleh itu, pendidikan akhlak oleh ibu bapa sangat dituntut
dalam Islam kerana ianya merupakan satu strategi penguasaan pengaturan kendiri
yang menyokong kepada pencapaian matlamat dunia iaitu pengamalan ibadah dan
pembentukan akhlak yang baik, serta matlamat akhirat, iaitu syurga yang kekal
abadi. Seperti yang dinyatakan dalam al-Quran:

Maksudnya: “Wahai orang-orang yang beriman! Peliharalah diri
kamu dan keluarga kamu dari neraka yang bahan-bahan bakarannya:
manusia dan batu (berhala); neraka itu dijaga dan dikawal oleh
malaikat-malaikat yang keras kasar (layanannya); mereka tidak
menderhaka kepada Allah dalam segala yang diperintahkanNya
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kepada mereka, dan mereka pula tetap melakukan segala yang

diperintahkan.”
(Surah at-Tahrim, 66: 6)

Oleh itu, adalah menjadi kepentingan bagi orang yang lebih dewasa dalam
masyarakat untuk membantu meningkatkan penguasaan pengaturan kendiri dalam
kalangan anak-anak supaya kejayaan dunia akhirat dapat dicapai melalui pengaturan
kendiri yang baik. Dengan terbentuknya pengamalan sikap yang baik dan nilai-nilai
murni sejak kecil akan dapat mengukuhkan penghayatan akhlak dalam kalangan
individu. Menurut Musa (2010), proses pendidikan akhlak ini meliputi latihan
berulang yang menghalang diri daripada melakukan dosa dan kebolehan menahan
diri daripada niat yang buruk. Bukan itu sahaja, penguasaan pengaturan kendiri juga
memberi impak kepada pengaturan emosi. Respon kanak-kanak terhadap ransangan
dan mengurangkan stres mempunyai kesan yang mendalam terhadap pengaturan
emosi mereka dan keupayaan ini membantu mereka untuk fokus dan menumpukan
perhatian serta bersedia menghadapi kekecewaan (Shanker, 2010). Satu tempoh
yang panjang diperlukan untuk menguasai kemahiran pengaturan kendiri sebegini.

PEMBENTUKAN KEMAHIRAN PENGATURAN KENDIRI

Pembentukan kemahiran pengaturan kendiri dipengaruhi oleh cara didikan ibu bapa
ketika anak-anak masih kecil (Baker & Hoerger, 2012). Hal ini kerana penguasaan
pengaturan kendiri memerlukan tempoh yang panjang. Florez (2011) menekankan
kepada kebergantungan kanak-kanak kepada orang dewasa. Hal ini berlaku apabila
intervensi sistematik menyokong penguasaan pengaturan kendiri dan ianya tidak
berkembang mengikut kematangan (Schunk & Zimmerman, 2003). Mason et al.
(2011) menjelaskan bahawa dorongan, interaksi, dan panduan merupakan
pendekatan yang penting dalam penguasaan kemahiran pengaturan kendiri sejak
kecil dan kebergantungan mereka terhadap pendekatan ini akan mula berkurang
apabila mereka meningkat dewasa, di mana ketika itu individu tersebut
menunjukkan sikap berdikari dan mempamerkan kebolehan penguasaan pengaturan
kendiri yang efektif. Selain itu, faktor luaran juga menyokong perkembangan
pengaturan kendiri (Eekelen et al., 2005). lanya merujuk kepada pengukuhan luaran
seperti meneruskan tindakan yang mendapat ganjaran atau menghentikan amalan
yang mendapat hukuman (Gurland & Glowacky, 2011).

Oleh itu, kemahiran pengaturan kendiri dapat dibentuk melalui komunikasi
dengan diri sendiri, masyarakat, dan alam sekeliling (Schunk & Zimmerman, 2003).
Interaksi antara kanak-kanak dan orang dewasa menggalakkan lagi pembentukan
pengaturan kendiri, sebagai contoh penghayatan etika di meja makan apabila makan
bersama keluarga atau pembentukan nilai sejagat apabila mengunjungi rumah
terbuka sanak-saudara yang dihadiri oleh orang yang lebih tua. Nasihat, dorongan,
teguran, dan mekanisme pengukuhan yang dilaksanakan dengan betul dan berkesan
membentuk keperibadian individu. Hal ini berlaku kerana kanak-kanak akan
memberi reaksi yang menunjukkan bahawa mereka memenuhi kehendak masyarakat
atau perlakuan standard dalam masyarakat. Situasi ini memenuhi pandangan Blairs
et al. (2010) yang melihat pengaturan kendiri sebagai satu proses di mana seseorang
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individu mengekalkan tahap emosi dan stimulasi kognitif untuk memenuhi adaptasi
positif atau menyesuaikan diri secara positif, yang akhirnya membentuk efikasi
positif dan sikap menghargai diri sendiri.

Salah satu elemen yang sering menjadi intipati utama dalam proses
pendidikan pengaturan kendiri orang dewasa kepada kanak-kanak adalah faktor
keagamaan. Koole et al. (2009) menekankan kepada peranan agama dalam
pengaturan kendiri tidak langsung (tersirat), di mana amalan keagamaan dan
kepercayaan mengaktifkan mekanisme psikologi, sama ada dalam bentuk motivasi
atau emosi. Amalan ini juga mengatur kefungsian anggota badan seperti membantu
individu mencapai tahap ketenangan minda, meningkatkan kefahaman agama, dan
seterusnya menyelaraskan fungsi badan. Malah, pengaturan kendiri yang baik juga
menyediakan individu untuk bersedia menghadapi kekecewaan dan tidak mudah
berputus asa (Shanker, 2010).

Penghayatan akhlak dapat dibina melalui sikap berulang-ulang yang
dilakukan sejak kecil (Siti Nurlina et al., 2012; Musa, 2010), contohnya sikap
berkongsi yang diajar dari kecil akan membuahkan sikap rajin bersedekah apabila
dewasa. Daripada kanak-kanak yang memerlukan pemantauan orang dewasa dalam
pembentukan jati diri Muslim hebat, mereka menjadi mahir mengatur kendiri sikap
apabila dewasa.

FAKTOR KEAGAMAAN DALAM PEMBENTUKAN KEMAHIRAN
PENGATURAN KENDIRI

McCullogh dan Willoughby (2009) berpendapat bahawa agama mampu
meningkatkan penguasaan kemahiran pengaturan kendiri. Koole et al. (2009) juga
menekankan kepada hubungan agama dengan pengaturan kendiri. Menurut Koole et
al. (2009), amalan dan kepercayaan keagamaan mengaktifkan mekanisme psikologi
termasuk tahap motivasi dan emosi yang meningkatkan kesediaan untuk mengatur
kendiri. Kebanyakan amalan keagamaan mengatur fungsi badan yang membantu
manusia menjadi lebih tenang dan memahami agama dengan lebih mendalam.

Koole et al. (2016) membincangkan konsep pengamalan keagamaan mengikut
perspektif Wood dan Diallo (2016) yang melihat ritual keagamaan sebagai satu
latihan psikologi yang meguatkan kebolehan manusia untuk mengatur kendiri dan
upacara keagamaan dapat meningkatkan kedudukan sosial seseorang dengan
menyediakan paparan kemahuan dan komitmen kepada kelompok. Apa yang dapat
dilihat di sini ialah Wood dan Diallo menekankan kepada pengamalan keagamaan
yang bersifatkan hubungan sosial seperti solat berjemaah bagi orang Islam.
Kemahuan terhadap sesuatu perkara itu dapat dibentuk sejajar dengan kemahuan
agama. Malah, keinginan untuk mempraktikkan sikap negatif untuk mencapai
sesuatu kemahuan juga dapat dibendung. Oleh itu, agama dilihat sebagai satu alat
untuk membendung sikap negatif, lalu membentuk kemahiran pengaturan kendiri
dalam diri manusia.

Agama yang mampu menyokong perkembangan pengaturan kendiri bukan
sahaja merujuk kepada agama yang bersifatkan hubungan sosial, seperti yang
dinyatakan oleh Wood dan Diallo (2016), malah pengamalan agama yang bersifat
peribadi juga memberi kesan yang sama. Kajian yang telah dijalankan oleh Cole-
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Lewis et al. (2016) mendapati bahawa amalan keagamaan peribadi dikaitkan dengan
tahap simptom-simptom kemurungan dan idea membunuh diri yang rendah. Oleh
itu, mana-mana amalan keagamaan, sama ada bersifat peribadi atau sosial, masih
memberi kesan yang mendalam untuk mengawal seseorang daripada percubaan
untuk melakukan perbuatan negatif, contohnya membunuh diri.

METODOLOGI

Kajian ini menggunakan rekabentuk kajian kualitatif dengan menggunakan
pendekatan analisis dokumen. Menurut Ghazali (2005), penggunaan kaedah ini
bertujuan mengumpulkan data yang banyak. Manakala bagi Zaheer-Ud-Din (2015),
analisis dokumen merupakan satu metodologi yang menggunakan dokumen sebagai
objek kajian. Justeru, pengkaji melihat bahawa terdapat keperluan untuk
mempamerkan faktor keagamaan pengaturan kendiri agar ianya dapat digunakan
dalam kajian-kajian seterusnya di masa hadapan, atau dipraktikkan dalam kehidupan
harian, bagi pihak-pihak yang berkepentingan. Oleh itu, pengkaji mengintegrasikan
perspektif Imam al-Ghazali mengenai konsep muragabah dan muhasabah dalam
penguasaan kemahiran pengaturan kendiri, seterusnya membentuk satu kerangka
teori yang mengilustrasikan pelaksanaan pengaturan kendiri berfaktorkan prinsip
Islam.

FAKTOR KEAGAMAAN PENGATURAN  KENDIRI MELALUI
MURAQABAH DAN MUHASABAH IMAM AL-GHAZALI

Imam al-Ghazali (1980) telah membincangkan konsep muragabah dan muhasabah
dalam satu bab dalam 7hya’ “Ulumuddin. Walau pun kedua-dua konsep ini tidak
dinyatakan sebagai aspek-aspek pengaturan kendiri, tetapi konsep pemantauan
kendiri (muragabah) dan penilaian kendiri (muhasabah) adalah sangat selari dengan
teori-teori pengaturan kendiri yang telah dibincangkan sebelum ini.

Imam al-Ghazali mentafsirkan muragabah sebagai pengawasan daripada satu
kuasa besar yang sentiasa memerhatikan tindak tanduk sebagai hamba Allah SWT
kerana semuanya bukan rahsia bagi Allah SWT. Oleh itu, manusia perlu sentiasa
mengawasi tingkah laku dalam kehidupan, sebelum dan semasa perbuatan itu
diamalkan. Setiap sesuatu perbuatan itu perlu diteliti dalam bentuk perancangan.
Diri manusia perlulah merasa malu untuk melakukan kejahatan dan sentiasa
melakukan perkara yang mengharapkan keredaan Allah SWT. Al-Tuwayjiri (2006)
mendefinisikan mugarabah ini sebagai pengetahuan yang berterusan tentang hamba
dan keyakinan dalam pengawasan Allah SWT terhadap keadaan luaran dan dalaman
hambaNya. Ibn Qayyim (1996) menegaskan bahawa konsep muragabah adalah
berkaitan dengan konsep al-Ragib (Maha Melihat), al-Hafiz (Maha Menjaga),
al’Alim (Maha Mengetahui), al-Sami’ (Maha Mendengar), dan al-Basir (Maha
Melihat). Bagi sesiapa yang memahami konsep ini akan dapat menyedari bahawa
Allah SWT itu sentiasa ada di hati manusia.

Pendefinisian ini juga disokong oleh Yasir (2014) yang melihat muragabah
sebagai satu keyakinan yang kuat bahawa Allah SWT sedang memantau gerak-
gerinya, di mana lahirnya keyakinan itu berdasarkan sifat-sifat Allah iaitu ‘i/mun-
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als (Maha Mengetahui), sama’- ga« (Maha Mendengar) dan basor- »: (Maha
Melihat). Hal ini dapat dilihat melalui firman Allah SWT:

Maksudnya: “Dan pada sisi Allah jualah anak kunci perbendaharaan
segala yang ghaib, tiada sesiapa yang mengetahuinya melainkan Dia
lah sahaja; dan la mengetahui apa yang ada di darat dan di laut; dan
tidak gugur sehelai daun pun melainkan la mengetahuinya, dan tidak
gugur sebutir bijipun dalam kegelapan bumi dan tidak gugur yang
basah dan yang kering, melainkan (semuanya) ada tertulis di dalam
kitab (Lauh Mahfuz) yang terang nyata.”

(Surah al-An"am, 6: 59)

Berdasarkan kepada huraian bagi maksud muragabah, maka, dengar adanya
kewujudan Allah SWT bersamaan sifat-sifatNya sepertimana yang dinyatakan oleh
Ibn Qayyim (1996), maka, ianya membawa kepada pemantauan kendiri, satu
keadaan di mana manusia memantau perbuatan dalaman dan luaran agar ianya
memenuhi prinsip-prinsip yang telah ditetapkan oleh Islam. Malah, berdasarkan
dapatan kajian Walid et al. (2015), mereka mendapati bahawa pemantauan kendiri
membantu responden untuk mengeratkan diri dengan Tuhan pada saat ditimpa
musibah. Hal ini dicapai apabila seseorang itu kembali kepada Allah SWT dalam
bentuk ibadah seperti menunaikan solat untuk memohon pengharapan daripada
Allah SWT.

Ensiklopedia Pendidikan Islam (Kamarul Azmi, 2017) menyatakan bahawa
istilah muragabah berasal daripada perkataan raqiba- <—3, yang bermaksud
‘menjaga’, sepertimana yang telah dinyatakan dalam firman Allah SWT yang
berikut:

Maksudnya: “Mereka tidak menjaga pertalian kerabat dan perjanjian
terhadap orang-orang yang beriman, dan merekalah orang-orang
yang menceroboh.”

(Surah al-Taubah, 9: 10)

Bertepatan dengan konsep pengaturan kendiri, Yasir (2014) menyatakan
bahawa muragabah merupakan satu cara mengatur kendiri yang sempurna dan
berkesan memandangkan ianya merupakan satu tenaga positif yang lahir dari dalam,
bukan secara paksaan atau di bawah tekanan. Sifat ini timbul bukan secara lahiriah
atau sedia ada, tetapi hasil daripada pengetahuan terhadap kewujudan Allah SWT
serta sifat-sifat Allah SWT sehingga melahirkan rasa cinta, harap, cemas dan rindu
terhadaNya. Pandangan ini selari dengan teori pengaturan kendiri yang juga
menekankan konsep pengetahuan sehingga pengamalannya melahirkan pengalaman
dan akhirnya meningkatkan lagi kemahiran pengaturan kendiri.

Dengan memberikan ulasan terhadap kepentingan beberapa ayat al-Quran
yang menjurus kepada peringatan Allah SWT terhadap hamba yang mungkar di
akhirat kelak (Surah al-Anbiya’, 21: 47; Surah al-Kahfi, 18: 49; Surah al-Bagarah, 2:
235 dan 281; Surah Aali “Imran, 3: 30), Imam al-Ghazali membuat kesimpulan
bahawa setiap amalan manusia di atas muka bumi ini akan dihitung oleh Allah SWT
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kerana manusia telah dianugerahkan dengan akal fikiran yang membolehkan
perhitungan diri dibuat sebelum perhitungan sebenar di akhirat kelak dijalankan.
Amalan ini dinamakan sebagai muhasabah, iaitu satu bentuk penilaian diri untuk
menyemak perbuatan yang dilakukan sebelum ini. Hal ini bertepatan dengan konsep
pengaturan kendiri Baeumeister et al. (2007) yang menyatakan bahawa pengaturan
kendiri itu merupakan satu perubahan tindak balas berdasarkan beberapa peraturan,
nilai atau ideal. Islam telah menggariskan bahawa setiap manusia perlu
melaksanakan tingkah laku yang selari dengan ajaran, peraturan dan nilai-nilai yang
telah digariskan oleh agama Islam. Oleh itu, melalui proses muhasabah, umat Islam
sentiasa dapat menilai kembali perbuatan yang dilakukan dan berusaha untuk
memperbaikinya agar selari dengan ajaran Islam.

Yasir (2014) menjelaskan bahawa muhasabah merujuk kepada kesanggupan
seseorang untuk menilai kata-kata, sikap dan perilaku dalam ibadah kepada dan
hubungan sesama makhluk. Manusia perlu sentiasa menilai diri untuk mengelakkan
saat-saat kematian dalam leka yang akan merugikan diri sendiri. Dengan merujuk
kepada firman Allah SWT dalam Surah Al-Hasr ayat 18, Yasir telah membuat
rumusan bahawa manusia perlu menjadi instrospektif, iaitu melihat ke dalam diri
dan menilai diri untuk meningkatkan ketakwaan kepada Allah SWT. Hal ini kerana,
masa yang berlalu tidak akan kembali. Oleh itu, apa yang boleh dilakukan oleh
manusia adalah muhasabah diri dan memperbaiki kesilapan agar kesilapan tersebut
tidak diulangi lagi.

KESIMPULAN

Imam al-Ghazali menekankan bahawa setiap perbuatan itu perlu disertakan dengan
tujuan. Malah, McCullough dan Willoughby (2009) berpendapat bahawa agama
dapat mempengaruhi pemilihan tujuan atau matlamat seseorang agar matlamat
dalam kehidupan itu sejajar dengan nilai-nilai yang ditentukan oleh agama. Malah,
Walid (2013) juga menyatakan bahawa seseorang yang mempunyai orientasi
instrinsik peribadi iaitu dengan menjadikan agama sebagai satu motivasi akan
berjaya mengharungi masalah dalam kehidupan. Rajah 1 menunjukkan proses
pengaturan kendiri mengikut konsep muragabah dan muhasabah Imam al-Ghazali.

Berdasarkan Rajah 1, Imam al-Ghazali telah membincangkan bahawa setiap
perbuatan ini dimulakan dengan meletakkan tujuan atau matlamat. Kemudiannya,
berlandaskan konsep muragabah, pemantauan terhadap tindakan untuk mencapai
tujuan tadi dipantau, iaitu sebelum dan semasa tindakan dijalankan. Hasilnya,
tindakan atau strategi itu berjaya dijalankan atau gagal dilaksanakan dengan baik.
Jika, ia gagal dilaksanakan dengan baik, maka proses penilaian (muhasabah)
dilaksanakan untuk menilai pelaksanaan strategi tadi. Dengan mengamalkan
elemen-elemen keagamaan yang menjadi faktor kepada kejayaan seseorang dalam
hidup, proses ini dapat dijalankan secara berterusan sehingga akhirnya matlamat
sebenar dapat dicapai.
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