
Jurnal ‘Ulwan 

eISSN: 2600-7843 
Jilid 9 (Bil.2) 2024: 233-244 

 

 

233 

ANALISIS STATUS SOSIOEKONOMI RESPONDEN KAJIAN 

KESAN AGIHAN ZAKAT DI KUCHING SARAWAK 
 

ANALYSIS OF THE SOCIOECONOMIC STATUS OF RESPONDENTS 

IN THE STUDY ON THE IMPACT OF ZAKAT DISTRIBUTION IN 

KUCHING, SARAWAK 
 

Mohamad Mahadhir Mohamad Azri* 

Akademi Pengajian Islam Kontemporari, 

Universiti Teknologi Mara Cawangan Sarawak 

 

Hadenan Towpek 

Akademi Pengajian Islam Kontemporari, 

Universiti Teknologi Mara Cawangan Sarawak 

 

*Corresponding Author’s Email: mahadhiraz586@gmail.com 

 

Article History:  

Received  : 17 September 2024  

Accepted : 25 November 2024 

Published  : 26 December 2024 

© Penerbit Universiti Islam Melaka 

 

To cite this article: 

Azri, M. M. M. & Towpek, H. (2024). Analisis Status Sosioekonomi Responden 

Kajian Kesan Agihan Zakat di Kuching Sarawak. Jurnal ‘Ulwan, 9(2), 233-244. 

 

ABSTRAK 

 

Kajian ini menganalisis status sosioekonomi penerima zakat di Daerah Kuching, 

Sarawak, dan mengkaji kesan agihan zakat terhadap kehidupan mereka. Fokus 

kajian ini adalah kepada golongan asnaf fakir dan miskin, dengan objektif untuk 

menilai profil sosioekonomi mereka serta impak bantuan zakat yang diterima. 

Kajian ini menggunakan pendekatan tinjauan soal selidik yang melibatkan 265 

responden yang terdiri daripada penerima bantuan zakat di daerah tersebut. Data 

yang dikumpulkan dianalisis secara statistik menggunakan perisian SPSS bagi 

mendapatkan gambaran yang lebih jelas mengenai corak perbelanjaan, pendapatan, 

serta cabaran sosioekonomi yang dihadapi oleh golongan asnaf ini. Dapatan kajian 

menunjukkan bahawa walaupun bantuan zakat telah memberi kesan positif kepada 

penerima, terdapat kekurangan dalam aspek pengurusan dan pengagihan zakat yang 

menyebabkan ketidakseragaman impak bantuan terhadap penerima. Kajian ini 

mencadangkan penambahbaikan dalam pengumpulan data penerima zakat serta 

penekanan kepada program pendidikan dan kemahiran bagi meningkatkan kualiti 

hidup asnaf. Hasil kajian ini diharapkan dapat memberi input berharga kepada pihak 
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berkuasa zakat di Sarawak dalam merangka strategi agihan zakat yang lebih efektif 

di masa hadapan. 

 

Kata kunci: Zakat; Asnaf; Sosioekonomi; Sarawak; Kualiti Hidup 

 

ABSTRACT 

 

This study analyzes the socioeconomic status of zakat recipients in the Kuching 

District, Sarawak, and examines the impact of zakat distribution on their lives. The 

study focuses on the asnaf (the poor and needy), with the objective of evaluating 

their socioeconomic profile and the impact of the zakat assistance they received. 

This research employs a survey method involving 265 respondents, all of whom are 

zakat recipients in the district. Data collected was statistically analyzed using SPSS 

to gain a clearer understanding of the spending patterns, income levels, and 

socioeconomic challenges faced by this group. The findings reveal that although 

zakat assistance has had a positive effect on recipients, there are shortcomings in 

the management and distribution of zakat, leading to inconsistent impacts on 

recipients. The study suggests improvements in the data collection process for zakat 

recipients. It emphasizes the importance of education and skill-building programs to 

improve the quality of life for the asnaf. The results of this study are expected to 

provide valuable input to zakat authorities in Sarawak in designing more effective 

zakat distribution strategies for the future. 

 

Keywords: Zakat; Asnaf; Socioeconomic; Sarawak; Quality of Life 

 

1.0 PENGENALAN 
 

Zakat merupakan kewajipan utama bagi umat Islam. Ia adalah salah satu daripada 

tiga rukun Islam yang utama. Zakat bukan sahaja memberikan amalan yang wajib 

dilaksanakan, tetapi ia juga menyediakan pemahaman dan panduan penting untuk 

pembangunan dan pertumbuhan masyarakat. Zakat diiktiraf sebagai mempunyai 

nilai sosial dan ekonomi yang tinggi, terutamanya kerana ia membantu mereka yang 

mengalami kualiti hidup yang rendah dengan mengurangkan kos transaksi dan 

merapatkan jurang kemiskinan.  

Dalam konteks Malaysia, terdapat beberapa penyelidik mengkaji berkaitan 

agihan zakat seperti Mohamad Noor Sahidi bin Johari (2023) yang menyatakan 

bahawa walaupun terdapat peningkatan dalam kutipan dan pelaksanaan zakat di 

setiap negeri, statistik menunjukkan bahawa ia masih belum digunakan sepenuhnya 

seperti yang dinyatakan dalam Laporan Zakat 2008 (PPZ, 2009) dan Statistik 

Agihan Zakat Mengikut Negeri (JAWHAR, 2023). Menurut Ismail Ibrahim (Mac 

2006), yang mengkaji amalan zakat bagi membangunkan ummah, terdapat isu 

pengagihan zakat yang kurang berkesan. Manakala Hairunnizam, Sanep, dan Radiah 

(2009), dan Raja Adzrin, Ahmad Marzuki Amiruddin, dan Muhammad Sufiyudin 

(2015) juga menyuarakan persepsi negatif terhadap institusi zakat dalam kalangan 

masyarakat Islam di Malaysia. Kenyataan ini menonjolkan peranan institusi zakat 

yang agak lemah dalam pengurusan dana zakat.  
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Namun, dalam konteks Sarawak, keperluan asnaf fakir dan miskin diakui oleh 

Mohd Syahiran, Sharifah Anom, dan Mohd Zaid (2021) yang menyatakan bahawa 

terdapat asnaf yang masih bergelut dengan isu kemiskinan walaupun telah menerima 

zakat untuk jangka masa yang lama. Jika isu-isu ini tidak ditangani, ia mungkin akan 

menyebabkan skor zakat yang lebih rendah dan boleh mengakibatkan masalah 

tingkah laku dan tekanan emosi yang lebih teruk. Oleh itu, artikel ini bertujuan 

untuk menyelidik dan menjelaskan kesan agihan zakat di Kuching Sarawak dengan 

mengkhususkan kepada analisis status sosioekonomi di kalangan asnaf fakir dan 

miskin. 

 

2.0 METODOLOGI 

 

Dalam konteks artikel ini, penyelidik menggunakan dua kaedah utama dalam proses 

pengumpulan dan pemerolehan data. Ia terdiri daripada kajian kepustakaan (library 

research), dan kaedah tinjauan survei. Selanjutnya artikel ini mengaplikasi prosedur 

analisis data, iaitu dengan menjelaskan bahawa penganalisaan data perlu dibuat 

berdasarkan jenis data. Semua data kualitatif perlu dianalisis secara naratif. Proses 

analisis data kualitatif yang diperoleh melalui dokumen, dan data kuantitatif 

menggunakan aplikasi SPSS bagi mendapatkan analisis deskriptif terhadap profil 

responden, yang diperolehi dari data survei. Penentuan saiz minimum smpel 

berdasarkan Krejcie dan Morgan (1970) dimana jumlah populasi fakis miskin yang 

menetap di Daerah Kuching adalah (N=800), manakala saiz minimum responden 

(S=260). Namun, penyelidik telah mengagihkan dan mengumpulkan jumlah tinjauan 

soal selidik berdasarkan jumlah sebenar populasi iaitu sebanyak 265 responden. Hal 

ini dilakukan bagi mengambil kira faktor tinjauan soal selidik yang tidak 

dikembalikan, tidak dijawab dengan lengkap dan outliers. Ini bermakna penyelidik 

membuat kutipan jumlah sampel yang melebihi daripada jumlah taburan tinjauan 

soal selidik. Sementara elemen-elemen yang diteliti daripada profil responden survei 

terdiri daripada lima perkara sebagaimana ditunjukkan dalam rajah 1 di bawah. 

 

 
 

Rajah 1: Elemen-elemen penelitian dalam Analisis Status Sosioekonomi Responden 

Kajian Kesan Agihan Zakat di Kuching Sarawak 

       1   

 
 

     2 
 

       3 

    
        4 

  
5 

Program Pendidikan / Pembangunan 

Kemahiran 

Tahap Pendidikan Tertinggi 

Kemudahan Penjagaan Kesihatan / Rawatan 

Perubatan 

Purata Pendapatan Bulanan Isi Rumah 

Status Pekerjaan 

 

Status Sosioekonomi 

Responden 
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3.0 DAPATAN DAN PERBINCANGAN KAJIAN 

 

Analisis status sosioekonomi dalam tinjauan survei kajian ini sangat penting kerana 

memberikan wawasan mendalam tentang bagaimana faktor ekonomi dan sosial 

mempengaruhi kehidupan individu. Status sosioekonomi dapat mempengaruhi 

banyak aspek kehidupan, termasuk perilaku konsumsi dan akses kepada kemudahan 

awam. Dengan memahami status ini membantu penyelidik dalam menginterpretasi 

mengapa individu membuat pilihan tertentu atau memiliki pandangan khusus. 

Dengan cara ini, analisis status sosioekonomi dalam survei tidak hanya memberikan 

data yang lebih kaya untuk interpretasi hasil tetapi juga memungkinkan pengambilan 

keputusan yang lebih tepat dan adil dalam membuat keputasan berkaitan kajian dan 

langkah-langkah intervensi sosial. 

 

3.1 Taburan Responden Mengikut Status Pekerjaan  
 

Dengan menilai status pekerjaan pemohon zakat dapat membantu dalam 

menentukan kelayakan dan tahap keberkesanan sesuatu jenis bantuan dana zakat 

diberikan, dengan matlamat utama untuk meningkatkan kesejahteraan sosioekonomi 

golongan asnaf. Untuk itu, dalam artikel ini, status pekerjaan penerima dana zakat 

ditunjukkan dalam jadual 1 sebagai taburan responden yang menjawab pernyataan 

kajian mengikut status pekerjaan. 

 

Jadual 1: Taburan Responden Mengikut Status Pekerjaan 

 

Status pekerjaan Kekerapan Peratusan (%) 

Bekerja sendiri 36 13.6 

Menjalankan pekerjaan sepenuh masa - 

sektor awam 
6 2.3 

Menjalankan pekerjaan sepenuh masa - 

sektor swasta 
2 0.8 

Menjalankan pekerjaan sepenuh masa - 

sektor swasta / NGO 
6 2.3 

Tidak bekerja 215 81.1 

Jumlah 265 100.0 

Sumber: Data soal selidik (2024) 

 

Jadual 1 memberikan gambaran tentang status pekerjaan responden dalam 

kajian ini. Data ini menunjukkan pengagihan yang signifikan, di mana majoriti besar 

responden, iaitu 81.1% atau 215 orang, tidak bekerja. Hal ini mungkin 

mencerminkan fokus kajian ini pada populasi tertentu, seperti golongan yang 

memerlukan bantuan atau mereka yang sedang mencari pekerjaan. 

Sebanyak 13.6% atau 36 orang responden bekerja sendiri, yang menunjukkan 

bahawa ada sejumlah individu yang bergantung pada usaha atau perniagaan 

persendirian sebagai sumber pendapatan utama mereka. Ini adalah kelompok 
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terbesar kedua setelah mereka yang tidak bekerja. Mereka berjinak-jinak dengan 

perniagaan kecilan seperti berniaga jual kuih-muih, berjual nasi lemak, dan berjual 

pisang goreng. 

Terdapat juga sebagian kecil responden yang bekerja sepenuh masa dalam 

sektor awam, sektor swasta, dan sektor NGO, masing-masing dengan 2.3% atau 6 

orang dalam sektor awam dan NGO, serta 0.8% atau 2 orang dalam sektor swasta. 

Jumlah responden yang terlibat dalam pekerjaan sepenuh masa di sektor-sektor ini 

relatif rendah, menunjukkan bahawa kelompok responden ini mungkin lebih terbatas 

dalam sampel kajian atau bahwa mereka mungkin memiliki keterlibatan yang lebih 

rendah dalam konteks survei ini. 

Dalam konteks ini, Muhammad Firdaus, Abdul Ghafar, dan Anuar (2021) 

mengusulkan pelaksanaan kursus pembinaan asnaf Islam dengan tujuan mendidik 

dan memperkasakan individu untuk mencapai pengalaman hidup yang lebih baik. 

Ini berkait rapat dengan ajaran Islam mengenai hijrah dan al-taghyir, yang 

mendorong umat Islam untuk berhijrah dan beralih kepada cara hidup yang lebih 

bermoral. Oleh itu, latihan untuk asnaf fakir dan miskin sangat penting untuk 

membantu mereka mengatasi ketakutan dan membebaskan diri daripada kepompong 

kemiskinan. Ini kerana kemiskinan boleh menjadi faktor yang menyumbang kepada 

kekufuran. Sementara, Emie Sylviana dan Mastura (2021) melaporkan tentang 

program latihan yang menyediakan bimbingan kepada pembangunan rohani asnaf 

fakir miskin sebelum pembangunan material mereka. 

Lebih jauh lagi, Khairul Azhar dan Ummi Khasidah (2019) menyokong usaha 

beberapa pihak pemberi zakat telah melaksanakan program yang dinamakan Tunas 

Usahawan Baitulmal, atau “Asnafpreneur”, dengan tujuan membantu para penerima 

zakat, khususnya golongan asnaf, untuk berjaya dalam dunia nyata. Melalui program 

ini, para peserta akan diberikan latihan dalam bidang keusahawanan, ekonomi 

digital, dan perniagaan. Program ini bukan sekadar satu langkah pendidikan tunggal, 

tetapi juga merupakan usaha berhati-hati yang disesuaikan dengan batasan yang 

dihadapi oleh komuniti asnaf. Ia turut merangkumi penilaian ekonomi tempatan, 

yang mana program ini dijalankan dengan penuh pertimbangan bagi memastikan 

kejayaan para peserta dalam jangka panjang. 

Secara keseluruhan, data ini mengindikasikan bahawa survei ini lebih banyak 

melibatkan individu yang tidak bekerja, yang dapat memberikan perspektif yang 

berbeza mengenai isu-isu yang dikaji, terutama terkait dengan pekerjaan, 

pendapatan, dan kesejahteraan ekonomi. Analisis lebih lanjut diperlukan untuk 

memahami bagaimana status pekerjaan ini mempengaruhi pandangan dan maklum 

balas mereka terhadap kajian agihan zakat. 

 

3.2 Taburan Responden Mengikut Purata Pendapatan Bulanan Isi Rumah 

 

Jadual 2 menunjukkan taburan responden yang menjawab pernyataan kajian 

mengikut purata pendapatan bulanan isi rumah. Jadual 2 memberikan gambaran 

tentang taburan responden berdasarkan purata pendapatan bulanan isi rumah. Data 

ini menunjukkan kepelbagaian yang signifikan dalam pendapatan isi rumah di 

kalangan responden, yang dapat memberikan wawasan penting mengenai status 

sosioekonomi mereka. 
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Jadual 2: Taburan Responden Mengikut Purata Pendapatan Bulanan Isi Rumah 

 

Purata Pendapatan Bulanan Isi Rumah Kekerapan Peratusan (%) 

Kurang daripada RM1900/ sebulan 195 73.6 

Lebih daripada RM4900/ sebulan 33 12.5 

RM1900 - RM4900/ sebulan 37 14.0 

Jumlah 265 100.0 

Sumber: Data soal selidik (2024) 

 

Sebanyak 73.6% responden, atau 195 orang, mempunyai purata pendapatan 

bulanan kurang daripada RM1900 sebulan. Ini menunjukkan bahawa majoriti besar 

responden berada dalam kelompok pendapatan rendah, yang mungkin menghadapi 

masalah ekonomi yang signifikan, termasuk kesulitan memenuhi keperluan dasar 

seperti makanan, perumahan, dan kesihatan. 

Sebaliknya, hanya 12.5% responden, atau 33 orang, memiliki pendapatan 

bulanan lebih daripada RM4900 sebulan. Kelompok ini berada dalam kategori 

pendapatan yang lebih tinggi, yang mungkin memiliki akses yang lebih baik ke 

perkhidmatan awam. 

Sementara itu, 14% responden, atau 37 orang, memiliki purata pendapatan 

bulanan antara RM1900 hingga RM4900. Kelompok ini berada di antara dua 

ekstrem pendapatan dan mungkin mewakili kelas menengah dalam populasi yang 

dikaji. 

Dalam hal ini, kajian Teh Suhaila, Aza Shahnaz, dan Noraini (2016) 

mengesahkan bahawa betapa asnaf di bandar menghadapi cabaran besar dalam 

mencari kesejahteraan hidup. Walaupun kemudahan di bandar lebih mudah diakses 

berbanding di luar bandar, tekanan ekonomi dan kos hidup yang tinggi seringkali 

mengakibatkan kualiti hidup mereka terjejas. Kehidupan di bandar yang sibuk 

menambah beban mental dan fizikal, menjadikan kehidupan seharian asnaf lebih 

sukar berbanding mereka yang tinggal di luar bandar yang lebih tenang dan damai. 

Salain itu, kajian Asmah Ahmad (2005) dan Azahan, Abdul Hadi dan Kadaruddin 

(2008) pula mengetengahkan isu persekitaran yang kondusif dan teratur memainkan 

peranan penting dalam memperbaiki kualiti hidup. Oleh itu, usaha untuk 

mewujudkan persekitaran yang lebih baik dapat membantu memperbaiki kualiti 

hidup asnaf di bandar. 

Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahawa sebahagian besar 

responden berada dalam kategori pendapatan rendah, dengan pendapatan kurang 

daripada RM1900 sebulan. Ini penting dalam konteks kajian, kerana pendapatan 

yang rendah dapat mempengaruhi banyak aspek kehidupan, termasuk akses terhadap 

pendidikan, kesihatan, dan perkhidmatan amam. Oleh itu, hasil ini dapat 

memberikan dasar untuk mengembangkan langkah-langkah intervensi yang 

ditujukan untuk meningkatkan kesejahteraan ekonomi kelompok berpendapatan 

rendah ini. 
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3.3 Taburan Responden Mengikut Tahap Pendidikan Tertinggi  

 

Jadual 3 menunjukkan taburan responden yang menjawab pernyataan kajian 

mengikut tahap pendidikan tertinggi. 

 

Jadual 3: Taburan Responden Mengikut Tahap Pendidikan Tertinggi 

 

Tahap Pendidikan Tertinggi Kekerapan Peratusan (%) 

Pendidikan Menengah (SPM/SVM) 54 20.4 

Pendidikan Rendah (UPSR) 54 20.4 

Pendidikan Tinggi (STPM atau Diploma dan 

ke atas) 
104 39.2 

Tiada pendidikan 53 20.0 

Jumlah 265 100.0 

Sumber: Data soal selidik (2024) 

 

Jadual 3 memberikan gambaran tentang tahap pendidikan tertinggi yang dicapai oleh 

responden dalam kajian ini. Data ini menunjukkan kepelbagaian dalam latar 

belakang pendidikan responden, yang penting untuk memahami konteks 

sosioekonomi dan kemampuan mereka dalam berbagai aspek kehidupan. 

Sebanyak 39.2% responden, atau 104 orang, mempunyai pendidikan tinggi, 

yang mencakup STPM, Diploma, dan ke atas. Ini menunjukkan bahwa hampir 

separuh dari responden telah mencapai pendidikan tinggi, yang mungkin 

memberikan mereka akses yang lebih baik ke peluang pekerjaan dan perkhidmatan 

awam. 

Kedua-dua kategori pendidikan menengah (SPM/SVM) dan pendidikan 

rendah (UPSR) masing-masing diwakili oleh 54 orang responden, masing-masing 

menyumbang 20.4% dari keseluruhan responden. Ini menunjukkan bahawa terdapat 

perkadarn yang cukup besar dari responden yang memiliki pendidikan menengah dan 

rendah, yang mungkin mencerminkan keterbatasan dalam akses pendidikan lanjutan atau 

pilihan karier yang lebih terbatas. 

Sementara sebanyak 20% responden, atau 53 orang, tidak memiliki 

pendidikan formal. Ini adalah kelompok yang mungkin paling rentan, menghadapi 

masalah yang lebih besar dalam hal akses ke pekerjaan yang baik, fasiliti kesihatan, 

dan pendidikan untuk anak-anak mereka. 

Dalam hal ini, Nor Asmira Mat Jusoh et al. (2022) menjelaskan bahawa zakat 

memainkan peranan kritikal dalam membantu golongan asnaf, khususnya pelajar 

fakir dan miskin, keluar dari kitaran kemiskinan. Melalui pendidikan, zakat 

berfungsi sebagai instrumen keadilan sosial yang berpotensi besar untuk 

mentransformasikan kehidupan mereka. Bantuan zakat tidak hanya memberikan 

peluang pendidikan, tetapi juga menyuntik semangat perubahan dan kebangkitan. 

Oleh itu, adalah penting bagi penerima zakat untuk memanfaatkan bantuan ini 

dengan sebaiknya, membuktikan bahawa mereka mampu berubah dan mencapai 
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kejayaan. Zakat bukan sekadar sokongan kewangan, tetapi juga jalan untuk 

membina masa depan yang lebih cerah dan sejahtera. 

Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahawa majoriti responden 

memiliki pendidikan tinggi, yang merupakan indikasi positif terhadap potensi akses 

dan peluang yang mereka miliki. Namun, kehadiran sejumlah besar responden 

dengan pendidikan rendah atau tiada pendidikan juga menunjukkan bahawa ada 

segmen populasi yang mungkin memerlukan dukungan lebih lanjut dalam hal 

pendidikan dan kemahiran untuk meningkatkan kualiti hidup mereka. 

 

3.4  Taburan Responden Yang Sedang Mengikuti Program Pendidikan Atau 

Pembangunan Kemahiran 

 

Jadual 4 menunjukkan taburan responden yang menjawab pernyataan kajian 

mengikut responden yang sedang mengikuti program pendidikan atau pembangunan 

kemahiran. 

 

Jadual 4: Taburan Responden Responden Yang Sedang Mengikuti Program 

Pendidikan Atau Pembangunan Kemahiran 

 

Program Kekerapan Peratusan (%) 

Program pembangunan kemahiran 10 3.8 

Program pendidikan 116 43.8 

Tiada 139 52.5 

Jumlah 265 100.0 

 Sumber: Data soal selidik (2024) 

 

Jadual 4 memberikan gambaran tentang keterlibatan responden dalam program 

pendidikan atau pembangunan kemahiran. Data ini menunjukkan kepelbagaian 

dalam penglibatan responden dalam program-program ini, yang penting untuk 

memahami tingkat akses dan keterlibatan dalam pengembangan diri di kalangan 

responden. 

Sebanyak 52.5% responden, atau 139 orang, tidak mengikuti program 

pendidikan atau pembangunan kemahiran. Ini menunjukkan bahawa lebih dari 

separuh responden mungkin tidak terlibat dalam usaha peningkatan kemahiran atau 

pendidikan formal ketika ini, yang mungkin disebabkan oleh berbagai faktor seperti 

keterbatasan akses, minat, atau keperluan. 

Sebaliknya, 43.8% responden, atau 116 orang, sedang atau telah mengikuti 

program pendidikan. Ini menunjukkan tingkat penglibatan yang cukup signifikan 

dalam pendidikan formal, yang dapat mencerminkan usaha peningkatan pendidikan 

dan kemahiran di kalangan responden, mungkin untuk meningkatkan peluang 

pekerjaan atau pengembangan karier. 

Hanya 3.8% responden, atau 10 orang, yang mengikuti program 

pembangunan kemahiran. Meskipun jumlah ini kecil, ini menunjukkan terdapat 
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sebahagian responden yang fokus pada peningkatan kemahiran praktikal yang dapat 

langsung diterapkan dalam dunia kerja. 

Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahawa sebahagian besar 

responden tidak terlibat dalam program pendidikan atau pembangunan kemahiran, 

meskipun ada jumlah tertentu yang cukup besar yang sedang mengikuti pendidikan 

formal. Ini menyoroti keperluan untuk memahami lebih lanjut mengapa sebahagian 

besar responden tidak terlibat dalam usaha peningkatan diri dan mungkin 

menunjukkan kelompangan di mana intervensi atau program tambahan diperlukan 

untuk meningkatkan keterlibatan dalam program pendidikan dan pembangunan 

kemahiran. 

Perkara inilah yang dirumuskan oleh Azman dan Ainatul Syafiqah (2015) dan 

Nor Asmira Mat Jusoh et al. (2022) iaitu pendidikan adalah salah satu alat penting 

yang dapat mengubah nasib individu dan membantu mereka keluar dari kemiskinan. 

Bantuan pendidikan menjadi salah satu bentuk bantuan paling kritikal untuk 

golongan asnaf fakir dan miskin kerana pendidikan berpotensi untuk mengubah 

hidup mereka dan mengeluarkan mereka dari kitaran kemiskinan. Oleh itu, institusi 

zakat telah aktif dalam menyalurkan dana zakat dalam bentuk bantuan pendidikan 

kepada golongan asnaf, fakir, dan miskin, memberikan mereka peluang untuk 

mencapai kejayaan.  

 

4.5  Taburan Responden Menghadapi Kesukaran Dalam Mendapatkan 

Kemudahan Penjagaan Kesihatan Atau Membiayai Rawatan Perubatan 

 

 Jadual 5 menunjukkan taburan responden yang menjawab pernyataan kajian 

mengikut responden yang menghadapi kesukaran dalam mendapatkan kemudahan 

penjagaan kesihatan atau membiayai rawatan perubatan. 

 

Jadual 5: Taburan Responden Yang Menghadapi Kesukaran Mendapatkan 

Kemudahaan Penjagaan Kesihatan Atau Membiayai Rawatan Perubatan 

 

Kesukaran Mendapatkan Kemudahaan 

Penjagaan Kesihatan Atau Membiayai 

Rawatan Perubatan 

Kekerapan Peratusan 

Tidak 223 84.2 

Ya 42 15.8 

Jumlah 265 100.0 

 Sumber: Data soal selidik (2024) 

 

Jadual 5 memberikan wawasan tentang sejauhmana responden dalam kajian ini 

menghadapi kesukaran dalam mendapatkan kemudahan penjagaan kesihatan atau 

membiayai rawatan perubatan. Data ini penting untuk memahami aksesibiliti fasiliti 

kesihatan di kalangan populasi yang diteliti. 

Sebanyak 84.2% responden, atau 223 orang, melaporkan bahawa mereka 

tidak menghadapi kesukaran dalam mendapatkan kemudahan penjagaan kesihatan 

atau membiayai rawatan perubatan. Ini menunjukkan bahawa majoriti responden 
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memiliki akses yang relatif baik kepada fasiliti kesihatam dan mampu membiayai 

rawatan yang mereka perlukan, yang dapat mencerminkan stabiliti ekonomi atau 

akses yang memadai ke sistem rawatan kesihatan yang disubsidi. 

Di sisi lain, 15.8% responden, atau 42 orang, menyatakan bahawa mereka 

menghadapi kesukaran dalam hal ini. Walaupun jumlah ini lebih kecil, ia tetap 

signifikan dan menunjukkan bahawa ada segmen populasi yang mungkin 

menghadapi hambatan ekonomi atau logistik dalam mengakses fasiliti kesihatan. 

Hambatan ini boleh dikaitkan kos pembiayaan rawatan yang tinggi, kurangnya 

insurans kesihatan, atau keterbatasan dalam akses ke fasiliti kesihatan yang 

mencukup. 

Dalam hal ini, Nur Farahana, Hairunnizam, dan Mohd Ali (2018) menegaskan 

bahawa kos perubatan yang tinggi boleh menjadi beban berat bagi pesakit asnaf, 

menghalang mereka daripada mendapatkan rawatan yang berkualiti. Bantuan zakat 

dalam bidang perubatan adalah satu inisiatif yang sangat bermakna dan berkesan, 

kerana ia bukan sahaja meringankan beban kewangan pesakit asnaf, tetapi juga 

memberi mereka peluang untuk mendapatkan rawatan yang mereka perlukan demi 

kesejahteraan dan kesihatan yang lebih baik. 

Nur Farahana et al. juga menekankan bahawa dalam menghadapi tekanan 

ekonomi yang semakin meningkat dan tuntutan semasa, bantuan zakat perubatan 

memainkan peranan yang amat penting dalam meringankan beban kewangan para 

pesakit. Perkara ini jelas menggambarkan betapa pentingnya institusi zakat untuk 

mempertimbangkan peningkatan peruntukan dana zakat agar lebih ramai pesakit, 

terutama yang menghidap penyakit kronik, dapat menerima bantuan yang 

diperlukan. Langkah ini bukan sahaja akan meningkatkan jumlah bantuan yang 

diberikan, tetapi juga memberi harapan dan kualiti hidup yang lebih baik kepada 

mereka yang memerlukan. 

Secara keseluruhan, data ini menunjukkan bahawa meskipun sebahagian besar 

responden tidak menghadapi kesukaran dalam mendapatkan fasiliti kesihatan, ada 

sebahagian kecil yang berjuang dalam hal ini. Hal ini penting untuk diperhatikan 

oleh pembuat polisi dan penyedia layanan kesihatan untuk memastikan bahawa 

semua individu, terutama mereka yang berada dalam kelompok yang rentan, 

memiliki akses yang memadai kepada rawatan kesihatan yang diperlukan. 

 

4.0 KESIMPULAN 

 

Sebagai rumusan pada bahagian analisis sosioekonomi ini, kajian ini mendapati 

bahawa kepelbagaian dan cabaran yang dihadapi oleh responden dalam berbagai 

aspek kehidupan mereka. Data menunjukkan bahawa majoriti besar responden, 

81.1%, tidak bekerja, sementara 73.6% memiliki pendapatan bulanan kurang 

daripada RM1900, menunjukkan bahawa banyak responden berada dalam kategori 

sosioekonomi rendah. Hal ini mempengaruhi akses mereka kepada kemudahan asas 

seperti pendidikan, kesihatan, dan kemahiran. 

Dalam konteks pendidikan, 39.2% responden memiliki pendidikan tinggi, 

namun masih terdapat 20% yang tidak memiliki pendidikan formal, menunjukkan 

adanya keperluan untuk dukungan pendidikan yang lebih besar di kalangan 

responden. Selain itu, hanya 3.8% responden yang mengikuti program pembangunan 
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kemahiran, meskipun 43.8% sedang mengikuti program pendidikan, menunjukkan 

keterlibatan yang cukup dalam pendidikan formal namun keterbatasan dalam 

pengembangan kemahiran praktikal. 

Salah satu aspek penting yang diungkapkan adalah akses terhadap kemudahan 

kesihatan. Sebanyak 84.2% responden tidak menghadapi kesukaran dalam 

mendapatkan penjagaan kesihatan atau membiayai rawatan perubatan, tetapi 15.8% 

melaporkan mengalami kesulitan, mencerminkan bahwa masih ada segmen populasi 

yang rentan terhadap hambatan ekonomi atau logistik dalam mengakses layanan 

kesihatan. 

Secara keseluruhan, kajian ini menyoroti perlunya intervensi yang lebih 

tertumpu untuk meningkatkan kesejahteraan ekonomi dan sosial kelompok 

berpendapatan rendah, menyediakan pendidikan dan kemahiran yang relevan, serta 

memastikan akses yang lebih adil dan inklusif ke kemudahan kesihatan. Data ini 

memberikan landasan yang kuat untuk merumuskan langkah-langkah yang lebih 

efektif dan program dukungan yang dapat membantu meningkatkan kualiti hidup 

masyarakat yang terlibat menerusi pengagihan dana zakat yang progresif. 
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