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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan mengkaji faktor yang mempengaruhi literasi kewangan di kalangan pelajar.
Objektif utama kajian ini adalah untuk mengenalpasti s a m a d a pendidikan kewangan,
sikap terhadap wang dan juga pengaruh ibubapa memberi pengaruh terhadap literasi kewangan
dalam kalangan pelajar. Responden merupakan pelajar yang dipilih secara rawak iaitu seramai
201 orang responden. Analisis data dibuat dengan menggunakan IBM Statistical Package for
Social Science (SPSS) versi 23.0 yang merangkumi data deskriptif, skor min, dan analisis
regrasi yang digunakan untuk mengetahui faktor mana yang lebih mempengaruhi pembolehubah
bersandar. Hasil dari kajian ini membuktikan setiap pembolehubah tidak bersandar mempunyai
hubungan dan mempengaruhi literasi kewangan pelajar. Dalam kajian ini juga menunjukkan
pendidikan kewangan merupakan pembolehubah yang paling mempengaruhi literasi kewangan.
Justeru, para pelajar juga dicadangkan untuk lebih melibatkan diri di dalam program- program
kewangan samada di dalam atau luar kolej. Pelbagai program kewangan telah diwujudkan bagi
memberi kesedaran kepada semua pihak mengenai kepentingan literasi kewangan serta
menghindarkan diri daripada mendapat masalah- masalah kewangan.

Kata kunci: literasi kewangan, sikap terhadap wang, pengaruh ibubapa, pendidikan kewangan
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FINANCIAL LITERACY AMONG STUDENTS AT KUIM

ABSTRACT

This study aims to examine the factors that affect financial literacy among students. The main
objective of this study is to identify whether financial education, attitude towards money and the
influence of parents influence the literacy among students. Respondents were randomly selected
which consist 201 respondents. The data analysis was done using the Statistical Package for Social
Science (SPSS) version 23.0 which includes descriptive data, mean score, and regression analysis to
determine which factors were more influenced to dependent variables. The results of this study prove
that each independent variable have relationships and influence the students' financial literacy. In this
study also shows that financial education is the most influential variable in financial literacy. Hence,
students are also encouraged to engage more in financial programs either inside or outside the college.
Various financial programs have been created to raise awareness among the parties about the
importance of financial literacy and to avoid financial problems.

Keywords: financial literacy, attitude toward money, influence of parents, financial education

PENGENALAN

Menurut Vitt, Kent, Lyter, Siegenthaler & Ward (2000), literasi kewangan bermaksud kebolehan
dalam memahami keadaan kewangan mereka yang mempengaruhi kedudukan kewangan
individu tertentu dengan cara menganalisis, menguruskan serta menggunakan konsep kewangan
yang ada. Salah satu faktor utama untuk mencapai literasi kewangan adalah dengan
pendidikan kewangan. Hal ini kerana, daripada pendidikan kewangan, individu boleh mempelajari
cara untuk menguruskan kewangan peribadi dengan betul. Huston (2010) menyatakan bahawa
masalah kewangan yang dihadapi oleh individu boleh diselesaikan dengan meningkatkan tahap
literasi kewangan dengan cara mengadakan program- program pendidikan kewangan. Setiap
individu perlu mempunyai pengetahuan kewangan agar mereka dapat membuat keputusan
kewangan yang bijak terutamanya dalam keadaan ekonomi pada hari ini.

Kajian yang dilakukan oleh Bank Negara Malaysia (BNM) menyatakan bahawa majoriti
penduduk Malaysia tidak mengamalkan pelan belanjawan yang betul (Suhaimi, 2013). Oleh itu,
ianya sangat penting untuk meningkatkan kesedaran rakyat Malaysia tentang literasi kewangan.
Bank Negara Malaysia (BNM) juga menyatakan bahawa terdapat kajian-kajian telah dilakukan di
Malaysia telah menyimpulkan bahawa tahap literasi sejajar dengan tahap pendidikan (Suhaimi,
2013). Menurutnya juga, untuk meningkatkan tahap literasi kewangan, BNM memutuskan
untuk membina program keupayaan kewangan (Financial Capability Program) sepanjang
peringkat umur. Sebagai contoh, pendidikan kewangan di sekolah-sekolah dan program-
program keupayaan kewangan disediakan pada semua peringkat hidup. Agensi Kaunseling dan
Pengurusan Kredit (AKPK) juga memainkan peranan mereka dengan cara menawarkan
perkhidmatannya untuk meningkatkan kesedaran rakyat tentang kepentingan literasi kewangan
dengan cara menjalankan program pendidikan kewangan seperti seminar dan juga kaunseling
kewangan.

Tahap literasi kewangan yang rendah akan menyebabkan pengurusan kewangan yang tidak
baik kerana mereka tidak mempunyai pengetahuan dalam pengurusan kewangan peribadi
(Selvanathan, Krisnan & Wen, 2016). Salah satu faktor dimana individu tidak dapat membuat
keputusan kewangan dengan baik adalah kerana mempunyai tahap literasi kewangan yang
rendah (Othman, Abdul Rahim & Sabri, 2015). Individu yang mempunyai tahap literasi
kewangan yang rendah akan lebih terdedah dengan masalah kewangan. Oleh sebab itu, individu
yang gagal menguruskan kewangan mereka kerana tidak mempunyai pengetahuan akan
menyebabkan mereka lebih cenderung untuk mempunyai masalah kewangan diisytiharkan muflis
(Othman et al., 2015).
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Dalam konteks kajian ini, pelajar merupakan golongan yang rendah dalam literasi kewangan.
Pelajar seharusnya didedahkan dengan ilmu pengurusan kewangan. Hal ini kerana, majoriti individu
yang diisytiharkan bankrap adalah terdiri daripada golongan muda. Merujuk kepada statistik yang
telah dikeluarkan oleh Jabatan Insolvensi Malaysia (2017), seramai 134,550 individu telah
diisytiharkan muflis sepanjang tahun 2007 sehingga Jun 2013. Jumlah kes kebankrapan ini telah
meningkat kepada 300,958 kes pada tahun 2017. Jika dilihat kepada punca muflis di antara tahun
2007 hingga 2013, punca kebankrapan adalah disebabkan oleh hutang sewa beli kenderaan iaitu
sebanyak 30,452 kes, diikuti pinjaman perumahan 20,529 kes, pinjaman peribadi sebanyak 18,053 kes
dan pinjaman perniagaan sebanyak 14,431 kes (Aisyah & Wajeeha, 2016). Melalui statistik yang telah
diberikan oleh Jabatan Insolvensi Malaysia, 25.4% daripada mereka adalah berumur 34 tahun dan ke
bawah. 34.4% berada dalam umur 35 sehingga 44 tahun dan selebihnya adalah berumur 45 dan ke
atas. Jelas disini bahawa majoriti individu yang diisytiharkan bankrap adalah di kalangan belia.

Masalah seperti ini timbul kerana mereka gagal menguruskan kewangan peribadi selain tidak
mempunyai pengetahuan yang mendalam mengenai literasi kewangan. Dahlia et al., (2009)
menyatakan bahawa ramai pelajar tidak mengetahui cara menguruskan kewangan dengan betul. Hal
ini kerana, sekiranya mereka mempunyai wang, pelajar tersebut akan membelanjakan wangnya
bertujuan untuk membeli kemahuan mereka kerana kurangnya kefahaman mengenai literasi
kewangan di kalangan mereka. Justeru, objektif kajian ini adalah untuk mengenalpasti faktor manakah
yang mempengaruhi literasi kewangan samada pendidikan kewangan, sikap terhadap wang atau
pengaruh ibu bapa.

KAJIAN LITERATUR

Menurut Servon & Kaestner (2008), literasi kewangan didefinisikan sebagai keupayaan seseorang
untuk memahami serta menggunakan konsep kewangan. Selain itu, definisi secara terperinci
mengenai literasi kewangan telah diberikan oleh Organization for Economic Cooperation and
Development (OECD), (2005) iaitu keupayaan individu dalam meningkatkan pemahaman serta
pengetahuan mereka mengenai konsep dan produk kewangan yang terdapat di dalam pasaran bagi
membentuk kesedaran individu dalam risiko kewangan dan membentuk kemahiran mereka dalam
membuat keputusan yang bijak dalam kewangan peribadi.

Literasi kewangan telah dibahagikan kepada tiga dimensi iaitu pengetahuan kewangan,
tingkah laku kewangan dan pengalaman kewangan dimana kesemua dimensi ini saling berkait antara
satu sama lain (Moore, 2003). Selain itu, Moore (2003) juga telah menyatakan bahawa tahap literasi
kewangan seseorang individu boleh dijangka apabila mereka menggunakan pengetahuan kewangan
yang dimiliki, mempunyai pengalaman kewangan yang tinggi serta menunjukkan sikap kewangan
yang positif. Hal ini kerana apabila seseorang individu mempunyai pengetahuan dan pengalaman
yang tinggi dalam kewangan, maka urusan kewangan mereka juga akan lebih cekap dan sistematik.
Dalam kajian oleh Chen dan Volpe (1998), literasi kewangan dibahagikan kepada pengetahuan umum,
simpanan dan pinjaman, insurans dan pelaburan.

Jika seseorang mempunyai tahap literasi kewangan yang tinggi, hal ini bermaksud individu
tersebut mampu untuk menguruskan perbelanjaannya. Dalam kajian yang telah dilakukan oleh Azizah
et al., (2013) menyatakan bahawa tahap pengetahuan kewangan individu mempengaruhi pelan
kewangan individu seperti rancangan perbelanjaan dan bajet. Kajian yang telah dijalankan oleh Dahlia
et al., (2009) telah menunjukkan bahawa majoriti mahasiswa di universiti awam tidak merancang
perbelanjaan mereka dengan baik kerana mereka masih dibiayai oleh ibubapa walaupun terdapat
sumber kewangan lain seperti pinjaman pelajaran serta biasiswa. Oleh itu, individu yang mempunyai
tahap literasi kewangan yang tinggi lebih cenderung untuk merancang bajet serta merekodkan
perbelanjaan mereka agar tidak berbelanja melebihi pendapatan yang mereka peroleh.

Pendidikan Kewangan

Kajian oleh Wachira & Kihiu (2012) mendapati bahawa tahap pendidikan kewangan
mempunyai hubungan yang positif dengan literasi kewangan. Hal ini boleh dibuktikan lagi
berdasarkan hasil kajian yang telah diperoleh oleh Mohamed & Abd. Razak (2012) iaitu kajian
berkaitan dengan persepsi pelajar terhadap impak Kursus Pengurusan Kewangan Peribadi yang
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dilakukan di Politeknik Port Dickson dimana mereka mendapati bahawa kursus yang
tersebut telah memberi impak dalam meningkatkan pengetahuan dan kemahiran kewangan
para pelajar. Hal ini kerana, dapatan kajian membuktikan 90% pelajar telah bersetuju bahawa
mereka lebih berhati- hati dalam berbelanja selepas mengikuti kursus tersebut.

Hogarth (2002) menyatakan bahawa dengan adanya pendidikan kewangan yang berkualiti,
orang ramai dijangka akan mempunyai kefahaman dan literasi kewangan yang lebih baik.
Justeru itu, mereka lebih cenderung dalam membuat keputusan yang bijak dan mempunyai
pengurusan kewangan yang lebih efektif. Hasil kajian yang telah dilakukan oleh Noraihan et al.,
(2013) iaitu kajian berkaitan dengan kecekapan pengurusan kewangan di kalangan pelajar di
Politeknik Tuanku Sultanah Bahiyah menunjukkan bahawa tahap literasi kewangan para pelajar
tersebut adalah rendah. Hal ini kerana, para pelajar tersebut tidak mempunyai kecekapan
dalam pengurusan kewangan dimana mereka telah berbelanja melebihi sumber kewangan yang
mereka peroleh serta mereka berbelanja mengikut kemahuan bukan keperluan.

Terdapat juga beberapa kajian y a n g telah membuktikan bahawa tahap literasi
kewangan yang rendah disebabkan oleh tidak mempunyai pendidikan dalam kewangan. Menurut
Lusardi (2008), terdapat negara yang memberi tumpuan untuk meningkatkan literasi
kewangan orang ramai dengan cara pendedahan tentang kewangan sejak di sekolah melalui
program pendidikan kewangan. Hal ini kerana, jika terlalu ramai rakyat yang mempunyai tahap
literasi kewangan yang rendah, ia akan menjejaskan ekonomi negara secara tidak langsung.

Sikap Terhadap Wang

Wang merupakan satu konsep yang bersifat multidimensi dan telah dikaji berdasarkan kepelbagaian
sosio ekonomi dan budaya (Taneja, 2012). Menurut Fazli, Hayhoe dan Goh (2006), wang dapat
disimbolkan sebagai satu kepercayaan, sikap, etika dan status sosial. Selain itu, pengkaji
menyatakan bahawa sikap terhadap wang juga adalah berbeza berdasarkan jantina terutama dari
sikap obsesi dan kuasa terhadap wang dimana ia akan menyebabkan perbezaan dalam persepsi
dan penilaian wang untuk setiap individu.

Isomidinova et al., (2017) menyatakan bahawa sikap pelajar terhadap wang mampu
membentuk literasi kewangan mereka. Wang telah dikenalpasti sebagai alat motivasi yang kuat
dimana sikap terhadap wang boleh membentuk pengetahuan kewangan individu (Albeerdy &
Gharleghi, 2015). Hal ini kerana, individu akan cuba meningkatkan lagi pengetahuan kewangan
kerana melihat wang sebagai alat motivasi yang mampu memberikan mereka pangkat dan
kejayaan (Sohn, Joo, Grable, Lee & Kim, 2012). Berdasarkan kajian yang telah dijalankan oleh
Sohn, Joo, Grable, Lee & Kim (2012) hasil kajian menunjukkan bahawa sikap terhadap wang
mempengaruhi literasi kewangan dan hasil kajian ini adalah selari dengan hasil kajian yang
dilakukan oleh Hong (2016). Hong menyatakan bahawa sikap terhadap wang yang positif
telah mempengaruhi gelagat perbelanjaan belia di Korea Selatan.

Pengaruh Ibubapa

Sosialisasi adalah proses dimana individu belajar untuk bertindak dan berinteraksi dalam masyarakat
mereka. Menurut Danes (1994), sosialisasi kewangan adalah proses memperoleh dan
membangun nilai-nilai, sikap, piawaian, norma, pengetahuan, dan tingkah laku yang
menyumbang kepada kesejahteraan kewangan individu. Sesetengah kajian menunjukkan
bahawa kanak-kanak belajar tentang kewangan daripada ibubapa melalui arahan,
penyertaan, nasihat dan melalui pemerhatian kanak-kanak terhadap ibubapanya (Clarke, 2005).
Ibu bapa telah didapati mempengaruhi sosialisasi kewangan anak-anak mereka (Alhabeeb,
1999).

Ibu bapa mengajar kanak-kanak untuk bertindak dengan bergantung kepada nilai,
kepercayaan dan pengetahuan mereka (Clarke et al., 2005), yang membentuk sikap anak-anak
mereka terhadap kewangan mereka serta tingkah laku mereka. Pritchard dan Myers (1992)
mendapati bahawa nilai kewangan para remaja dan ibu bapa mereka sangat serupa. Hal ini
bermaksud, tingkahlaku kewangan anak-anak mencerminkan tingkahlaku ibubapa mereka. Jika
ibubapa mempunyai pengurusan kewangan yang baik, maka anak mereka akan mencontohi mereka.



Journal of Business Innovation
Jurnal Inovasi Perniagaan

Volume 4 No. 1/ 2019: 102-110

106

Rajah 1: Kerangka Kajian

METODOLOGI KAJIAN

Reka bentuk kajian ini juga menggunakan kaedah kuantitatif. Pengkaji memilih pendekatan
kuantitatif kerana menggunakan analisis statistik. Kajian kuantitatif ini mengkaji hubungan yang
wujud di antara faktor yang mempengaruhi literasi kewangan di kalangan pelajar. Instrumen borang
selidik digunakan untuk mendapat data seperti yang dikehendaki yang mana memfokuskan pelajar di
Fakulti Inovasi Perniagaan dan Perakaunan iaitu seramai 420 dan dipilih secara rawak.

Satu bentuk pra-kajian telah dilakukan terhadap sebilangan responden iaitu seramai 30
orang yang terdiri daripada pelajar Kolej Universiti Islam Melaka (KUIM) yang dipilih secara
rawak. Kajian rintis ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui bahawa soal selidik yang akan
diedarkan ini relevan ataupun tidak dan mengenalpasti kelemahan instrument kajian. Borang kaji
selidik tersebut merangkumi 8 soalan demografi dan 27 soalan berbentuk skala likert. Fungsi kajian
rintis ini adalah untuk menyemak kejelasan, item-item, arahan dan susun atur soal selidik dan
menentukan kesahihan soal selidik tersebut. Dapatan kajian rintis menunjukkan tahap
kebolehpercayaan adalah sebanyak 0.724 iaitu kebolehpercayaan yang sangat baik. Menurut
George & Mallery (2001) bagi sesuatu instrument, paras pekali Cronbach’s Alpha mestilah
sekurang-kurangnya 0.7.

DAPATAN KAJIAN

Berdasarkan analisa deskriptif yangt dilakukan purata min bagi pembolehubah tidak bersandar
bagi pendidikan kewangan menunjukkan bahawa min paling tinggi adalah 4.10 iaitu
k e b a n y a k a n responden mengambil kos yang berkaitan dengan pengurusan kewangan
semasa di sekolah. Maka, ini menunjukkan bahawa pendidikan merupakan faktor yang penting
dalam meningkatkan literasi kewangan pelajar. Melalui analisis min sikap terhadap wang
menunjukkan bahawa min paling tinggi adalah 4.09 iaitu responden menghargai wang kerana ianya
sukar untuk diperoleh manakala yang paling rendah ialah 2.46 iaitu wang merupakan perkara
yang paling penting dalam dunia. Melalui analisis min pengaruh ibubapa menunjukkan bahawa
min paling tinggi adalah 4.34 iaitu ibubapa responden sering memberi nasihat berkaitan
kewangan seperti simpanan, hutang dan perbelanjaan manakala skor min paling rendah ialah
2.60 iaitu responden bergantung kepada ibubapa dalam memperoleh informasi berkaitan kewangan.

PENDIDIKAN KEWANGAN

PENGARUH IBU BAPA

SIKAP TERHADAP WANG
LITERASI

KEWANGAN DALAM
KALANGAN PELAJAR

PEMBOLEHUBAH TIDAK
BERSANDAR

PEMBOLEHUBAH
BERSANDAR
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Jadual 1: Analisa Regrasi

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig.
B Std. Error Beta

1 (Constant)

Pendidikan
Kewangan

Sikap Terhadap
Wang

Pengaruh Ibubapa

1.980

.421

-.154

.163

.308

.057

.056

.058

.462

-.175

.182

6.423

7.373

-2.732

2.821

.000

.000

.007

.005

Berdasarkan Jadual 1, hasil dapatan kajian menerusi analisa regrasi menunjukkan
bahawa pendidikan kewangan merupakan faktor yang paling mempengaruhi literasi kewangan di
kalangan pelajar Fakulti Inovasi Perniagaan dan Perakaunan iaitu dengan nilai signifikan
sebanyak 0.000 berbanding faktor sikap terhadap wang dan pengaruh ibubapa dimana
masing-masing bernilai 0.007 dan 0.005. Dengan ini boleh disimpulkan bahawa faktor pendidikan
kewangan lebih signifikan berbanding dengan faktor sikap terhadap wang dan faktor pengaruh
ibubapa.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil kajian yang telah diperoleh, penyelidik dapat mengenalpasti bahawa faktor
pendidikan kewangan mempengaruhi literasi kewangan di kalangan pelajar. Kajian oleh Wachira
& Kihiu (2012) mendapati bahawa tahap pendidikan kewangan mempengaruhi serta mempunyai
hubungan yang positif dengan literasi kewangan. Hasil kajian oleh Wachira & Kihiu
menunjukkan keputusan yang sama dengan kajian ini iaitu pendidikan kewangan mempengaruhi
literasi kewangan pelajar. Ini disokong lagi oleh Lusardi (2008) yang mana terdapat negara yang
memberi tumpuan untuk meningkatkan literasi kewangan orang ramai dengan cara
pendedahan tentang kewangan sejak b a n g k u sekolah melalui program pendidikan
kewangan. Pendidikan kewangan sejak di bangku sekolah sangat penting supaya kelak
mereka dapat menguruskan perbelanjaan dengan lebih baik dan mencapai tahap literasi
kewangan yang baik.

Hogarth (2002) menyatakan bahawa dengan adanya pendidikan kewangan yang berkualiti,
orang ramai dijangka akan mempunyai kefahaman dan literasi kewangan yang lebih baik.
Justeru itu, mereka lebih cenderung dalam membuat keputusan yang bijak dan mempunyai
pengurusan kewangan yang lebih efektif.

Berdasarkan kajian yang dijalankan, beberapa perkara boleh dicadangkan kepada pihak
kerajaan yang ingin meningkatkan tahap literasi kewangan terutama di kalangan belia. Antara
cadangan yang boleh dibincangkan dalam kajian ni adalah mengadakan program pendidikan dengan
lebih agresif seperti bengkel, seminar, ceramah berkaitan dengan kewangan dan pengurusan
kewangan peribadi untuk meningkatkan lagi pengetahuan kewangan mereka disamping
mendedahkan kepada mereka produk-produk kewangan yang ada. Selain itu, mengadakan
program yang menggalakkan para pelajar untuk menabung juga sangat penting. Para pelajar juga
dicadangkan untuk lebih melibatkan diri di dalam program- program kewangan samada di dalam
atau luar kolej. Pada masa kini, pelbagai program kewangan telah diwujudkan bagi memberi
kesedaran kepada semua pihak mengenai kepentingan literasi kewangan serta menghindarkan diri
daripada mendapat masalah- masalah kewangan.
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